
M-FACILITY &
STS

W EBIN A R  C O N  A IA V
G IU G N O  2 0 2 3

INNOVAZIONE A SERVIZIO
D E L TU R IS M O



C O M P A N Y P R O F ILE

• M - Facility S.p .a . è una fintech innovativa che
opera nel settore dei sistemi di pagamento .

• La società è stata fondata nel 2011 sulla base
delle esperienze e del know - how maturato
durante decenni di attività nel settore
dell'informatica applicata al credito, alla
finanza e al mondo bancario .

• La MISSION di M - Facility è di razionalizzare e
semplificare i pagamenti nel mondo B 2 B .



M - F a c i l i t y S .p .a . è l a s o c i e t à c h e h a id e a t o , g e s t i s c e e c o m m e r c i a l i z z a l a
p i a t t a f o r m a f i n a n z i a r i a B 2 B S TS

In p a r t n e r s h i p c o n Tr e n i t a l i a , In t e s a S a n P a o l o e i l G r u p p o B a n c a r i o IC C R E A
p r e s e n t a l a v a n t a g g i o s a c o n v e n z io n e d e d i c a t a a l l e A D V a d e r e n t i a l l a
p i a t t a f o r m a S TS .

M - F A C ILITY



S TS  – S e t t l e m e n t  Te c h n o l o g y  S y s t e m - è  i l  c i r c u i t o f i n a n z i a r i o f i n a l i z z a t o a  
f a c i l i t a r e l e  t r a n s a z i o n i f i n a n z i a r i e t r a t u t t i  g l i o p e r a t o r i d e l  s e t t o r e .  

S TS a t t u a l m e n t e è  a d o t t a t a d a  Tr e n i t a l i a c o m e  u n a m o d a l i t à d i  p a g a m e n t o
p e r  l e  p r o p r i e a g e n z i e c l i e n t i .

S TS è  i n t e g r a t o s u l l a p i a t t a f o r m a d i  v e n d i t a d i  T r e n i t a l i a , P IC O .
M - F a c i l i t y e  T r e n i t a l i a c o l l a b o r a n o d a l l ’a u t u n n o d e l  2 0 18  e  s o n o s t a t i
a t t i v a t i o l t r e 6 0 0 p u n t i v e n d i t a .  O g g i  i l  s i s t e m a è  a c c e s s i b i l e p r e s s o t u t t e l e  
f i l i a l i IS P  e  l e  B C C  ( B a n c h e d e l  C r e d i t o C o p e r a t i v o )  a d e r e n t i .

S TS



C O M E  F U N Z IO N A

Il f u n z i o n a m e n t o d i  S TS  è  s e m p l i c e  e  i n t u i t i v o .

P e r  o g n i t r a n s a z i o n e c h e l ' A D V i n t e n d e e s e g u i r e , S TS c o n t r o l l e r à c h e i l  
s a l d o s u l  s u o c o n t o c o r r e n t e s i a s u f f i c i e n t e , d a n d o d u e  p o s s i b i l i r e s p o n s i : 
O K o  K O .

In  c a s o d i  s a l d o a d e g u a t o i l  p a g a m e n t o v e r r à i n i z i a l i z z a t o , m e n t r e i n  c a s o
c o n t r a r i o l a  t r a n s a z i o n e s a r à b l o c c a t a .

Q u e s t o g a r a n t i s c e a l  f o r n i t o r e d i  s e r v i z i l a  C E R TE Z Z A d e l l ' i n c a s s o
m e n t r e l i b e r a  l ' A D V d a l l a f i d e j u s s i o n e .



B A S TA  F ID E J U S S IO N E

STS h a r e s o i l s i s t e m a d e l l a
g a r a n z i a f id e j u s s o r i a e d e i
s i s t e m i a n a l o g h i o b s o l e t o n e l
s e t t o r e d e l t u r i s m o .

C o m e è c h ia r o d a l n o s t r o
m a r k e t i n g , s i a m o c o n v in t i c h e
q u e s t o s i a u n o d e i v a n t a g g i p iù
s ig n i f i c a t i v i c h e l ' a d e s io n e a d
S TS c o m p o r t a .

M a n o n è c e r t o l ' u n i c o . . .



V A N TA G G I P E R  LE  A D V

L'assenza d i ob b lig h i
n e ll'u so d e lle ca rt e d i
c re d it o e la g e st ion e
fin a n zia ria d ire t t a son o u n o
d e i p u n t i ch ia ve p e r g li
a g e n t i e g li op e ra t o ri.

BAS TA C ARTA 
DI C REDITO

STS è p iu t t o st o fa c ile d a
u sa re : u n a vo lt a co m p le t a t a
l'in t e g ra zion e , t u t t o c iò c h e
se rve p e r e m e t t e re u n
p a g a m e n t o è p re m e re u n
t a st o su lla p rop ria
in t e rfa cc ia w e b .

In o lt re la re n d ic on t a zion e
ra zion a lizza t a e
se m p lifica t a è u n b e n e fic io
p a rt ico la rm e n t e
a p p re zza t o d a lle ADV.

FAC ILE DA 
US ARE

Non c i son o c ost i d i
a t t iva zion e , co st i fissi, co st i
in d ire t t i o va ria b ili.
L'op e ra t o re p a g a
so la m e n t e la g e st ion e d e l
p rop rio con t o c o rre n t e
b a n ca rio .

Z ERO  C O S TI

Da t a la c e rt e zza d e i
p a g a m e n t i, a g li op e ra t o ri
n on vie n e p iù rich ie st o d i
fo rn ire g a ra n zie co m e
fid e ju ssion i o st ru m e n t i
a n a log h i. Tre n it a lia
re s t it u is ce l'a m m o n t a re
d e lla fid e ju s s io n e a l
co m p le t a m e n t o
d e ll'a d e s io n e .

BAS TA 
FIDEJ US S IO N E



V A N TA G G I: A D V  F U LL

O G G I

• Fidejussione
• Oneri finanziari
• Costi per proroghe
• Costi di rinnovo
• Rischio di blocco liquidità
• Possibile rivisitazione a

contratto in corso

Con STS

• Nessuna fidejussione
• Nessun costo
• Gestione finanziaria diretta

e flessibile
• Completa sicurezza



C o n  S TS

• Il cliente paga come vuole
• Rimborsi semplificati : possono

essere ritirati in qualsiasi
punto vendita

• Nessuna erosione del plafond
• Sicurezza totale : STS non è

clonabile

VANTAGGI: ADV EASY

OGGI

• Incasso solo tramite carta di
credito

• Veloce erosione del plafond
• Rimborsi complessi per

l'ADV, per il fornitore di
servizi e per il cliente



F A Q

Q u a n t o c o s t a i l s e r v i z i o S TS ?

Il n o s t r o m o d e l l o c o m m e r c i a l e n o n p r e v e d e c o s t i p e r l e A D V.

Le A D V d o v r a n n o s o p p o r t a r e i l s o l o c o s t o p e r l a t e n u t a d e l c o n t o c o r r e n t e
a b i l i t a t o a d S TS .

C o n In t e s a S a n P a o l o è i n e s s e r e u n a c o n v e n z i o n e p e r l a t e n u t a d e l c o n t o
c o r r e n t e S TS a s o l i 5 e u r o a l m e s e .



F A Q

C o m e s o n o i t e m p i d i r i s p o s t a d i S TS ?

I t e m p i d i r i s p o s t a d i S TS s o n o p i ù b r e v i r i s p e t t o a q u e l l i t i p i c i d e l l e c a r t e d i
c r e d i t o , d o v u t o i n p a r t e a l r i d o t t o t r a n s i t o d i in f o r m a z i o n i n e c e s s a r i o p e r
i n i z i a l i z z a r e u n p a g a m e n t o .

Q u a l i s o n o i l i v e l l i d i s i c u r e z z a d i S TS ?

I l i v e l l i d i s i c u r e z z a s o n o s o s t a n z i a l m e n t e q u e l l i b a n c a r i , i n o l t r e
n o n è p o s s i b i l e c l o n a r e S TS , c o n t r a r i a m e n t e a l l e c o m u n i c a r t e d i
p a g a m e n t o .



F A Q

C o s a v u o l d i r e c h e c o n S TS l ' A D V E A S Y d i v e n t a c o m e u n a F U LL?

Si f a r i f e r i m e n t o a l f a t t o c h e c o n S TS a n c h e l e A D V E A S Y p o s s o n o a c c e t t a r e
q u a l u n q u e m o d a l i t à d i p a g a m e n t o s c e l t a d a l c l i e n t e .

Q u a n d o è p o s s i b i l e c h i e d e r e i n d i e t r o l a f i d e j u s s i o n e a Tr e n i t a l i a ?

A l c o m p l e t a m e n t o d e l l ' a t t i v a z i o n e d e l l ' A D V s u S TS . U n a v o l t a c h e M - F a c i l i t y
a v r à c o m u n i c a t o a Tr e n i t a l i a l a c o n c l u s i o n e d e l l ' i t e r s a r à p o s s i b i l e
c o n t a t t a r e l ' u f f i c i o c o n t r a t t i Tr e n i t a l i a c h e , a s e g u i t o d e l l e
o p p o r t u n e v e r i f i c h e , d a r à c o r s o a l l a r e s t i t u z i o n e .



F A Q

E ' p o s s i b i l e g e s t i r e p i ù p u n t i v e n d i t a c o n S TS ?

Assolutamente s ì ! S TS g e s t i s c e i l t r a f f i c o c o m m e r c i a l e g e n e r a t o d a l C U I
d e l l ' A D V, i n d i p e n d e n t e m e n t e d a i s u o i p u n t i v e n d i t a a q u e s t o a s s o c i a t i ,
r e n d e n d o p o s s i b i l i m i g l i o r a m e n t i a m m i n i s t r a t i v i .

In c h e m o d o p o s s o a v e r e s o t t o c o n t r o l l o l e m i e a t t i v i t à s u S TS ?

S TS m e t t e a d i s p o s i z i o n e u n w e b - s e r v i c e p e r v e r i f i c a r e i n
q u a l u n q u e m o m e n t o l ' a t t i v i t à . A l m o m e n t o
d e l l ' a d e s i o n e v e r r a n o f o r n i t e l e c r e d e n z i a l i d i a c c e s s o d a p a r t e
d e l l o S t a f f IT d i M - F a c i l i t y .



F A Q

C o n S TS è p o s s i b i l e v e n d e r e s o l a m e n t e b i g l i e t t i T r e n i t a l i a ?

STS è i n c o n t i n u a e s p a n s i o n e e , a d o g g i , s o n o a b i l i t a t i s u l n o s t r o c i r c u i t o
a n c h e v e t t o r i d i t r a s p o r t o m a r i t t i m o (E LLA D E VIA G G I) , t o u r o p e r a t o r e d a
b r e v e v e t t o r i d i t r a s p o r t o a e r e o , o l t r e a p o t e r o f f r i r e s e r v i z i f i n a n z i a r i a d - h o c
p e r l e A D V e l a l o r o c l i e n t e l a .



F A Q

Q u a n t o t e m p o c i v u o l e p e r a d e r i r e e d a t t i v a r e S TS ?

L'attivazione d i S TS p r e v e d e 3 s t e p .
Il p r i m o s t e p è d i n a t u r a c o n t r a t t u a l e t r a M - F a c i l i t y e l ' A D V a d e r e n t e .

Il s e c o n d o s t e p r i g u a r d a l ' a t t i v i t à d i a p e r t u r a d e l c o n t o c o r r e n t e S TS p r e s s o
l ' i s t i t u t o d i c r e d i t o c o n v e n z i o n a t o c o n t e s t u a l m e n t e a l l a f i r m a d e l l e
n e c e s s a r i e d e l e g h e a f f i n c h é S TS p o s s a a v e r e a c c e s s o a l c o n t o c o r r e n t e .

Il t e r z o s t e p c o n s i s t e n e l l ' a t t i v a z i o n e d a p a r t e d i Tr e n i t a l i a .

L' i t e r s i c o n c l u s d e m e d i a m e n t e i n 7 - 10 g i o r n i l a v o r a t i v i .



CONTATTACI
D IR E Z IO N E @ M - F A C ILITY.IT

G R A Z IE
W W W .M - F A C ILITY.IT

R E F E R E N TI

D A N IE LE  F IO R IN I - G e n e r a l  M a n a g e r

d a n i e l e .f i o r i n i@ m - f a c i l i t y .i t

P E R  L' A TTE N Z IO N E
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